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En el marco de inicio del semestre marzo-julio 2024, tuvo lugar el proceso de induccién al personal
docente a dedicacién y convencionales, de nuevo ingreso a la Universidad Catélica Andrés Bello, el
cual fue organizado por la Coordinacion de Gestidn de Talento, adscrita a la Direcciéon General de
Recursos Humanos. Esta actividad, esta orientada a contribuir y potenciar la vinculaciéon de
nuestros docentes con la institucidn. Para el desarrollo de esta iniciativa, se solicitd la participaciéon
de algunas unidades, entre las cuales se encontraba la Direccion General de Calidad y Mejora
Continua.

El objetivo de la participacién de las unidades administrativas, estaba orientado a incorporar a
nuestros docentes de manera plena y comprometida al mundo ucabista, conociendo informacién
clave que les permita desarrollar su rol a cabalidad y capturar la esencia de lo que esperamos de
sus aportes asi como la oportunidad de desarrollarse profesionalmente.

En este orden, y cumpliendo con el objetivo de la actividad, se les informaron los aspectos que
desde el rol de docente, debian conocer sobre la unidad:

La Direccion General de Calidad y Mejora Continua, es:

Una unidad adscrita al Rectorado
gue tiene como objetivo general,
implementar acciones que permitan
una mejora de la calidad de los
servicios universitarios.

que presta servicios de: Gestidn del
Sistema Documental e implantacidn y
mantenimiento del Sistema de Gestion de
la Calidad. Actualmente, certificados en
Calidad bajo la Norma ISO 9001:2015.

y ejecuta Plan de Sensibilizacidn

en Calidad vy Ila Cultura de la
Mejora Continua.

https://www.ucab.edu.ve/informacion-institucional/unidades-de-apoyo/calidad-y-mejora-continua/servicios/
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Para conocer mds sobre el Sistema de Gestion de la Calidad, que estd implementado en nuestra
institucion, debe ingresar al Portal de Calidad y Ambiente, a través de los siguientes links:

ZonalU:

https://experience.elluciancloud.com/ucabu

Web Principal de la UCAB:

Caracas: https://www.ucab.edu.ve/

Guayana:https://www.ucab.edu.ve/guayana/

(Seleccionar la primera pestafia «Informacion Institucional» y
luego hacer clic en el submenu de «Unidades de Apoyo» y
hacer clic en Calidad y Mejora Continua).

Barra de direcciones del navegador, ruta directa del portal:

https://gestioncalidadyambiente.ucab.edu.ve

En relacién al Rol de los profesores en la implementaciéon y mantenimiento del Sistema de
Gestion de Calidad, deben:

Implementar la Politica del Sistema
de Gestion de la Calidad.

Seguir los procedimientos.
Colaborar con otros profesores.

Que procesos del Sistema de Gestion de la Calidad, deben
conocer y aplicar:

PREGRADO POSTGRADO

1-GAG-001  Procesos Académico 1-GAG-004
Docente de Pregrado: Formacion
(Docencia Directa)
https://gestioncalidadyambiente.ucab. https://gestioncalidadyambiente.ucab.ed
edu.ve/content/calidad/pregrado/1- u.ve/content/calidad/postgrado/1-PAG-
GAGO001/publicado/index.htmli#list EP004/publicado/index.html#list

Procesos Académico

Docente de Postgrado: Docencia Directa

https://www.ucab.edu.ve/informacion-institucional/unidades-de-apoyo/calidad-y-mejora-
continua/quienes-somos/
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